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Commerce International | Interculturel

CYCLE CHARGE D'OPERATIONS A

L'INTERNATIONAL

& En résumé

Un parcours de formation action personnalisé pour préparer, organiser et
traiter correctement les flux Import-Export. Cela nécessite une parfaite
maitrise de la réglementation, de 'ensemble des procédures
administratives et commerciales a I'international, et des outils pour les
sécuriser. Le chargé d’opérations Import-Export est le garant de la bonne
gestion des opérations a l'international.

Parcours de formation éligible au CPF avec ajout du Certificat de
Compétences en Entreprise « Gérer les opérations a
I'international »(500€)(RS5371: Consulter la fiche ici)

Je m'inscris ICI via mon Compte Personnel de Formation (CPF)

Ces formations pourraient également vous intéresser :

e Formation : Maitriser la communication interculturelle a I'écrit et a

l'oral.
e Formation droit des contrats internationaux pour non-juristes.
e Formation travailler avec les asiatiques — Marseille.
e Formation commerce international CPF.

e Cours achat international CPF.

e Formation Incoterms 2020 Marseille Aix-en-Provence.

e Formation ventes triangulaires.
e Formation ventes triangulaires.

@ Objectifs

A Iissue du parcours, vous serez en capacité de :

— Acquérir les bons réflexes et les outils pour préparer, organiser et suivre
des opérations a l'international dans le respect des obligations
réglementaires et documentaires,

— Maitriser les regles Incoterms® ICC 2020,

Durée
9 jour(s) / 63 heure(s)

Effectif
De 3 a 8 stagiaires

Tarif
4030 € NET

Pour qui ?

Responsables, assistants et collaborateurs
des services import/export, ADV, douane,
logistique, approvisionnement et expédition,
Gestionnaire d’opérations import/export

Prérequis

Prérequis: Aucun
Prérequis pour la certification : Le CCE est accessit
mission effective au cours des 5 dernieres années ¢

CPF
Eligible CPF

Certifiante
Oui

Code RNCP /RS
NA

Référence
CIIN-CYCL-CCOI-01


https://www.francecompetences.fr/recherche/rs/5371/#ancre1
https://www.moncompteformation.gouv.fr/espace-prive/html/#/formation/recherche/18130002100019_24_190135/18130002100019_24_1433828
https://formationpro.cciamp.com/formation/maitriser-la-communication-interculturelle-a-lecrit-et-a-loral/
https://formationpro.cciamp.com/formation/maitriser-la-communication-interculturelle-a-lecrit-et-a-loral/
https://formationpro.cciamp.com/formation/droit-des-contrats-internationaux/
https://formationpro.cciamp.com/formation/travailler-efficacement-avec-lasie/
https://formationpro.cciamp.com/formation/fondamentaux-du-commerce-international/
https://formationpro.cciamp.com/formation/cycle-acheteur-a-linternational/
https://formationpro.cciamp.com/formation/regles-incoterms-2020/
https://formationpro.cciamp.com/formation/operations-triangulaires-extra-communautaires-cross-trade/
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— |dentifier les procédures et outils adaptés pour optimiser le traitement de la chaine documentaire export et sécuriser les
opérations douanieres,

Programme

Module 1 : LES FONDAMENTAUX DU COMMERCE INTERNATIONAL

Objectifs : Acquérir une vision globale d’'une opération de commerce international (import ou export ) sur les plans
logistique, financier et administratif et les outils nécessaires pour la mener a bien Maitriser les regles Incoterms® 2020 et les
nouveautés de la derniere version pour choisir le bon incoterm Repérer les risques et les moyens de sécuriser ses
transactions a I'international Devenir un interlocuteur averti face aux partenaires de la chaine internationale (douaniers,
transitaires, banques, clients, fournisseurs)

Programme :

Choisir la regle Incoterms® 2020 la plus adaptée a I'opération réalisée

Organiser 'acheminement des marchandises a l'international

Intégrer les aspects douaniers pour mener a bien les opérations internationales

Identifier et gérer les risques financiers a I'international

Module 2 : LA CHAINE DOCUMENTAIRE EXPORT

Objectifs : Identifier les exigences documentaires, les formalités a I'export et compléter les documents en étant conscient

des délais et des colts Proposer et mettre en place des outils, procédures et dématérialisations possibles avec les autres
services et acteurs concernés par les opérations export (achat, production, informatique, comptabilité, douane, CCl,
commissionnaires de transport) pour optimiser le traitement des opérations a I'international Controler la régularité des
documents produits par les prestataires

Programme :

Comprendre pourquoi établir des documents a I'exportation

Gérer les documents liés a I'offre commerciale

Maitriser la production des documents liés a I'exportation

Connaitre les procédures et la dématérialisation des documents

Module 3 : ROUAGES DE LA DOUANE : Classement, Origine, Valeur, Régimes, Procédures et Dédouanement
Objectifs : Maitriser les trois paramétres (origine, valeur, espéce tarifaire) qui impactent directement la réglementation

douaniere a I'import comme a I'export. Utiliser au mieux les outils pour sécuriser vos opérations douanieres. Evaluer I'intérét
des régimes douaniers particuliers et autres facilités fiscales. Faciliter la veille réglementaire
Programme :

Pourquoi dédouaner ? Missions de la Douane et veille réglementaire

Différencier les échanges intra-UE et extra-UE

Déterminer le classement tarifaire des marchandises

Déterminer I'origine des marchandises

Déterminer les valeurs a déclarer en douane

Accéder a la réglementation douaniére afférente aux marchandises

Réaliser des économies grace aux facilités douanieres

Synthese des nouvelles mesures du nouveau Code des Douanes de I'Union

Optimiser le dédouanement des marchandises

CCI Formation Aix-Marseille-Provence - 1, rue Saint-Sebastien - 13006 Marseille
Tel. : 04 91 14 26 90 - cciformation@cciamp.com - formationpro.cciamp.com
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@ Méthodes pédagogiques

— Nombreux exercices pratiques et cas de synthése pour acquérir les bons réflexes.

— Alternance d’apports théoriques et d’applications pratiques.

— Pédagogie active : échanges, analyses de pratiques, mises en situation, cas réels d’entreprises
— Support de formation remis aux participants.

Suivi d’action

Les acquis sont évalués en cours et en fin de formation notamment au travers de QCM, mises en situations, mise en
pratiques, présentations... Qui feront I'objet d’'une analyse/correction et d’'un retour du formateur.

Une évaluation de satisfaction est complétée par les participants et un tour de table collectif est réalisé avec le formateur en
fin de formation.

Retrouvez les modalités de la certification pouvant étre associée a cette formation en cliquant ici

&= |ntervenants

Cette formation est animée par un consultant professionnel formateur spécialisé dans les domaines de formation.
Tous nos formateurs répondent aux normes exigées par notre systéeme qualité.

& Evaluation

Une évaluation des acquis sera réalisée en fin de formation par le formateur.
Elle permettra d’attester de I'acquisition des connaissances et développement des compétences par le stagiaire a I'issue de
la formation.
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